
党 要 望 に 対 す る 回 答 書 

回答部局課名（消防局 救急課） 

政 党 名 自由民主党 川口市会議員団 

表 題 保健・福祉対策 

要 望 番 号 ９.救急体制の充実強化に向けた施策の構築 

要 望 内 容 救急搬送された方の半数以上は軽症であることから、埼玉県 

の救急電話相談、及び全国共通ダイヤル「＃７１１９」を利用して、急な病 

気やけがの際に、家庭での対処法や受診の必要性について、２４時間３６５ 

日、看護師に電話で相談することが出来ることを広報するなど、救急車の適 

正利用を図ること。また、緊急性の高い重症患者への速やかな対応のため、 

救急救命士の２名乗車体制の構築に努めること。 

回 答 救急車の適正利用の推進は、「救急車の適正利用にご理解 

とご協力をお願いします」及び「埼玉県救急電話相談」のポスターを路線 

バス車内に掲示及び広報かわぐち、キャスティービジョン、広報掲示板、 

電光掲示板に掲示し広報するとともに、各種イベント、救命講習で市民に 

対して継続的に救急車の適正利用を普及啓発しております。 

また、救急救命士養成教育の充実及び救急救命士有資格者を採用するなど 

計画的に救急救命士２名の乗車体制の構築に努めて参ります。 

 

 

 


